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PYRENEES
Vivre Cinstant ! Nom de Uentité juridique :

(obligatoire pour les sociétés et associations)

Nom : Prénom :
(du responsable légal)

q adhm Numeéro SIRET :

@ e IR Adresse de facturation
=) (numeérique ou papier).

Code postal : Ville :
ﬁ Je régle par:
Téléphone PORTABLE :
B Virement* B Espéces
B Carte Bleue B Chéque EMAIL :
(sur place ou au tél)
*IBAN : FR76 1710 6000 7601 7448 8700 071 ["l Jétais adhérent en 2025

BIC : AGRIFRPP871
Intitulé du virement : Nom + Adhésion OT

==
mels

VOS ACTIVITES

En cas de multi-activités, des réductions s’appliquent sur les types d’activités les moins
cheres. La premiére activite, est Uactivité la plus chere (voir tableau page suivante).

qe/ / . PREMIERE ACTIVITE : DEUXIEME ACTIVITE :

“l‘es U LLES a/ Nom Nom
JBM/'/ commercial : commercial :
: : Type Type
Je clique sur le lien de ype ) e .
: . d’activite : d’activité :
formulaire envoyé par
Je conserve le lien -l Hébergement labellisé ou classé 1 Hébergement labellisé ou classé
preueusgmer’gt _ pour ~1 Hébergement intéressé par Coq Trotteur
toute mise a jour au .
cours de l'année TROISIEME ACTIVITE : QUATRIEME ACTIVITE :
Nom Nom
commercial : commercial :
ATTENTION:
(_ cette coche est obligatoire ! T’pr . T’ype_ .
d’activité : d’activité :
D Jaccepte que mes informations
recueillies soient enregistrées dans . .
un fichier informatisé par Office Commune : Commune :
de Tourisme Couserans Pyrénées . " a 2 . 2
dans le but de répondre aux Oba/gations -1 Hébergement labellisé ou classé _1 Hébergement labellisé ou classé
légales, administratives, fiscales et
de tenir a jour le fichier d'adhérents. Cette coche n'est pas obligatoire...
Elles sont conservées pendant 5 ans et D . mais vivement conseillée !
sont destinées a lutilisation interne a ate : .
[Office de Tourisme. ‘ B Je veux recevoir la-
Conformément aux lois « Informatique Slgnature . newsletter pro de loffice
& Liberté » et « RGPD », vous pouvez de tourisme. (Promis, une
exercer vos droits daccés a vos fois par mois, pas plus )
données, de rectification, d’effacement, ’
d’opposition, de limitation ou de portabilité
en contactant Beéatrice Lamarre. AU VERSO:
En cas de différend, vous avez le droit cochez votre activité et les
d’introduire une réclamation (plainte) options choisies

aupres de la Cnil.



Cochez et calculez BMeublés non| ch. dHotes | Heébergements | Hébergements | Residences | Sites, activités| Activités sans

votre total a payer classés | et insolites, COl!eCU‘S de | collectfs d? de tourisme | et structures vocation
meubles | Moins de 50 |plus de 50 lits touristiques, | touristique,
classés ou lits commerces et |sans salarié.e.s
labellises restaurants
ADHESION DE BASE 3 ﬁ\
lassociation O.T. Couserans T 20 €

Le pack de services
essentiels, PREMIERE ACTIVITE 150 € d20€ 60 € 180 € 1180 € 180€ 120 €
(TTC, soumis a TVA 20%) +
Pour chaque activité(s)
supplémentaire(s) .. X20 € .. X 20 € .. X 20 € .. X 20 € . X20 € .. x20 € .. x20 €
(TTC, soumis a TVA 20%)

d Visibilité sur notre site web avec photos

d Intégration de votre offre dans nos conseils en séjour personnalisés

lj Accompagnement : nouveau projet, développement, valorisation d'un meublé,
installation de la place de marché, google My Business, aide a la saisie taxe de
Les SERVICES INCLUS dans séjour, etc,
votre pack essentiel Invitation a des éductours, a des clubs et a des travaux collectifs
Espace de ressources en ligne

Kit de communication Mag + Carte touristique

BHE e -

Acces a l'outil Coq Trotteur (uniquement Hébergeur)

Sous-mains CARTE RANDO
de votre secteur, nombre 30 30 100 500 500 100 30
maximum inclus

TOTAL ADHESION
(a régler)

SURNOTRE

s SURNOTRE
SITE INTERNET R A MAGAZINE

Saisissez l'opportunité d’apparaitre
dans notre magazine, imprimeé
a 15 000 exemplaires. Avec nos
encarts publicitaires a partir de 165€,
bénéficiez d’'une visibilite durable
(1 an) et ciblee.

Touchez des milliers de visiteurs
en louant un espace publicitaire sur
notre site internet.

A partir de' 60€ par mois, choisissez
la durée qui vous convient, et la
page ou vous souhaitez que votre
publicité apparaisse et captez
lattention de futurs clients des
aujourd’hui !

e o= ¥

= g




AVECLES
SERVICES

A LA CARTE
DE L’OFFICE DE
TOURISME

g LOLSERNS
< PRHEE




NOS SERVICES A LA CARTE

OUTIL
ROTTEUR

Coq Thstteun est un outil qui va
pemetite o ves clients davsit
accés Jacilement @ toute Lolje

tounistique avant, pendant et apiés
lewn, sgjoun. ghice a Lo confection
dun catnet de veyage sut mesie.

- A QUOI SERT COQ TROTTEUR ?
Coq Trotteur va vous aider a répondre aux demandes
touristiques de vos clients de facon rapide et qualitative.
L’office de tourisme recense l'ensemble de loffre locale
dans une base de données. Coq Trotteur y est connecte en
temps reel pour offrir & vos visiteurs une expérience
d’'accueil optimale.

- POURQUOI C’EST UTILE ET
PERSONNALISE ?

La satisfaction du client est au cceur de votre métier. Ce
carnet de voyage offre une expérience sur mesure avec une
information touristique fiable, a jour et sans application a
installer - en passant par l'envoi d'un lien par mail ou sms,

LES AVANTAGES
DE COQ TROTTEUR

y

Prise en main rapide

Accessible de facon simple =

Un outil gratuit

ger le carnet de séjour (8] < Partager la page (55) + Créer PDF

Contactez-nous
dés maintenant ! Activités

partenariat@tourisme—
couserans-pyrenees.com
05 61 96 26 60

-3 -
Pic de Cornudére en hiver Le Pic d'Estibat en raquette
ale Boussenac de Balacet en hiver Le Port

Activités outdoor
Vair tout

=
- N _—
Boucle de la Carriére de Marbre  Piste de luge & I'étang de Lers

www.tourisme-couserans-pyrenees.com

Bie =

X v .
pireneas aiteurapp

Tarif
@@RA’WUW

Bienvenue en Couseran 1 rdV S\ beso\n

Naus sommes a votre dispositio

T
3,?1%5 g

#%5  Activités

3 oumanger?

S

LES ETAPES DE LA MISE EN
PLACE

Contactez-nous pour nous informer de votre intérét

pour Loutil :

- Nous vous créons votre espace et imprimons vos
chevalets

Mise en place de loutil (avec ou sans notre aide)

- Lautomatisation des plateformes de réservation
permet d'envoyer aux voyageurs, avant leur séjour,
des recommandations personnalisées et loffre du
territoire en francais, anglais ou espagnol

- Le chevalet OR code dans chaque chambre donne
acces, en quelques clics, a toute Uoffre du territoire
mise a jour par Loffice de tourisme. Le client trouve
facilement des activités adaptées et organise son
séjour simplement avec vos conseils ou en
autonomie.

Pour aller plus loin :

- La personnalisation de linterface de Coq Trotteur
(version payante) peut étre adaptable a votre
image et faire office de site Internet ou de livret
d'accueil numérique.

Lieu a déterminer ensemble

bo O

INDIVIDUEL

g

TOUTE L’ANNEE (hors vacances
eté, dans un délai variable selon
disponibilité du personnel)

CE PRIX COMPREND :

la mise a disposition de Uoutil pour
les hébergeurs et de laide a
linstallation si nécessaire

S

)( CE PRIX NE COMPREND PAS :
L’offre payante personnalisable a
Leffigie de votre structure

*Toutes les offres sont exclusivement réservées aux
adhérents hébergeurs de 'OTCP, sous réserve de
disponibilité et aprés demande et validation.

B




NOS SERVICES A LA CARTE

DIAGN @STHC
SITE INTER

Gralyst,

deplimisel ses perjotmances powt mieus
hepondie aux, beseins des utilisatewrs. e
damélisen vsthe positisnnement st lo web

- POURQUOI C’'EST IMPORTANT ¢
L’expérience utilisateur est au cceur de la réussite
d’un site web. Un site difficile a naviguer ou mal congu
peut faire fuir les visiteurs et nuire a votre image de
marque.

e CE QUE VOUS ALLEZ GAGNER :

Une analyse approfondie permettra d’identifier les points de
friction et les obstacles a une navigation fluide. Résultat : des
visiteurs satisfaits, une durée de visite prolongée et un taux de
conversion plus éleve.

LES AVANTAGES
DU DIAGNOSTIC

Expertise sur mesure
Ameélioration continue

Gain de temps

Contactez-nous
des maintenant !

partenariat@tourisme-
couserans-pyrenees.com
05 61 96 26 60

Google-Suche

° ANALYSE DE VOTRE SITE EN 4 POINTS

1

www.tourisme-couserans-pyrenees.com

Optimisation du référencement sur les moteurs de
recherche :

- L'optimisation des mots-clés.

- L'identification des problemes de balises HTML (titres,
descriptions, etc.).

Amélioration de UExpérience Utilisateur: Etudier
comment les utilisateurs interagissent avec le site. Cela
permet de repérer les points de friction.

Evaluation du Contenu

- Vérifier la pertinence et la fraicheur du contenu.

- Identifier les pages qui ne sont pas suffisamment
engageantes ou qui ne génerent pas de trafic.

- Optimiser les contenus pour répondre aux attentes
des utilisateurs et des moteurs de recherche.

Mise en place dune stratégie d’amélioration : Définir

les actions a réaliser pour augmenter les performances
de votre site Internet.

Lieu a déterminer ensemble

INDIVIDUEL

i po O

&

TOUTE L’ANNEE (hors vacances
eté, dans un délai variable selon
disponibilité du personnel)

CE PRIX COMPREND :
1 rdv d’analyse de diagnostic

CE PRIX NE COMPREND PAS :

Un accompagnement a long terme
sur la réalisation des actions
préconisées.

<

*Toutes les offres sont exclusivement réservées aux
adhérents de 'OTCP, sous réserve de disponibilité et
aprés demande et validation du devis.




NOS SERVICES A LA CARTE

DIAGNOSTIC DE VOS
RESEAUX SOCIAUX

Poostez  vethe visibilite en ligne |-
Q)ewm/’wz les leviens cachés d@ ves
e (aihe cwithe vethe clientele.

* LES RES EAUX SOCIAUX : Votre temps est précieux, et nous sommes la pour vous
POU RQ UOI C'EST EFFICACE 2 guider vers des actions ciblées, offrant le meilleur retour

. L . . ) sur investissement.
A Uheure du digital, étre présent sur les réseaux sociaux

n'est plus optionnel. Ils sont une source dinspiration
majeure pour les voyageurs daujourdhui, en offrant un e BT e NE
apercu visuel et crédible d’activités et d'expériences. En *LES ETAPES DE

publiant du contenu engageant sur les réseaux sociaux, L'ACCOMPAGNEMENT

vous renforcez votre référencement sur les moteurs de

recherche (comme Google), augmentant ainsi votre visibilité 1. Diagnostic personnalisé : Analyse approfondie des

la ou vos clients potentiels vous cherchent. Une véritable différentes plateformes sur vos réseaux sociaux

opportunité de vous démarquer de la concurrence et de (Facebook, Instagram)

fideliser votre clientele. 2. Rendez-vous en présentiel ou par téléphone pour
échanger autour des axes d’amélioration et vous

« A QUOI SERT LE DIAGNOSTIC 2 donner des astuces pour améliorer votre stratégie

de contenu sur les difféerentes plateformes.

Le dlagnostcljc de vos rsseaux sgcleaux. est un outil vous 3. Pour aller plus loin dans Uaccompagnement : Si
Fern}:'ettant € comprendre ce thI Fonctlbonnke ((tatl cet qui né vous sentez que vous avez besoin de soutien pour
onctionne pas) sur vos comptes Facebook et Instagram. approfondir les axes d'amélioration nous pourrons

Suite a nos conseils sur-mesure, vous pourrez optimiser
vos efforts pour ajuster vos publications, votre fréquence
de contenu, et méme vos messages pour mieux toucher
votre audience cible.

vous proposer un accompagnement a plus long
terme, sur devis.

LES AVANTAGES DE
L’ACCOMPAGNEMENT
Expertise sur mesure \ - B 5 cons

Conseils spécifiqgues au & INDIVIDUEL

isme 54 ;
secteur du touri D'OCTOBRE A MARS

Gain de temps : ko A
—_— e . e &/ CE PRIX COMPREND :

Contactez-nous pour bénéficier dun o\ Ty ; 1 diagnostic personnalisé
dlagnostlc sur vos réseaux sociaux et _' ' . T 1 rdV d’analyse de diagnostic
booster votre visibilite ou votre : 3 G T
engagement dés maintenant e X_ CE PRIX NE COMPREND PAS :
partenariat@tourisme-couserans- 1917 L’accompagnemen.t sur plus
pyrenees.com < 0 long terme et la mise en place B

de stratégie de contenu.
05 61 96 26 60 9 ..-
*Toutes les offres sont exclusivement réservées aux |
adhérents de 'OTCP, sous réserve de disponibilité et «
aprés demande et validation du devis.

R
s,
L

-l

www.tourisme—couserans—pyrenees.com




SERVICE
ILLETTERIE

Cagnez duw temps. boostez la
pomstion e lo vente de ves
évenements via nelhe sile. eb nes 7
bureawx dans teut le Couserans |

- SOULAGEZ VOTRE EQUIPE DE
BENEVOLES!

Notre logiciel de caisse vous soulage du céte

administratif de votre gestion de billetterie, achat de

carnet a souche, dépot d’espéces et de chéques a la
banque, lenteur de la vente par lattente des réglements
(chéques), éditions des tickets, renvoi des tickets.

Il vous permet de savoir a linstant « T » U'état des ventes et
les stocks de votre événement par un simple appel
téeléphonique ou un courriel. Vous pouvez rester concentré
sur lorganisation a proprement dit de votre manifestation.

« UNE MULTITUDE D'OPTIONS D’'ACHAT!
Nos bureaux sont équipés d’un terminal CB ce qui nous
permet de pratiquer la vente en direct dans nos accueils
mais également a distance par téléphone. Et depuis notre
site Internet vos clients ont la possibilité d’acheter les billets
en ligne 24h/24, jusqu’a 48h avant U'évenement.

LES AVANTAGES _
DE LA BILLETTERIE

Promotion et visibilité

Des oultils de vente

Gain de temps

Contactez-nous
dés maintenant !

contact@tourisme-couserans-
pyrenees.com
05 61 96 26 60

www.tourisme-couserans-pyrenees.com

° LES ETAPES DE LA BILLETERIE

Etre partenaire de I'Office de Tourisme

Mise en place de la convention annuelle de billetterie
nous liant. Nous fournir Uattestation de RC ainsi que N°
de Siret et code APE ;

Remplir lannexe correspondant a votre événement et
nous fournir les documents de communication
indispensables (ex : photos de bonne qualité),

3 semaines minimum avant la mise en ligne de votre
billetterie (donc idéalement 2 mois avant votre
événement, et 3 mois avant pour les événements de
Léte).

Creation de votre billetterie sur notre interface de
caisse

Vente en direct dans nos bureaux et en ligne

Restitution de letat des wventes: un tableau
récapitulatif vous est envoye la veille de l'évenement
pour contréle a Uentree.

¢ SUR RENDEZ-VOUS
OU A DISTANCE

® NOMMER 2 REFERENTS
M  ORGANISATEURS DE L'EVENEMENT

TOUTE L’ANNEE (en respectant les 3
semaines minimum de délai de
traitement de dossier avant la mise
en ligne de votre billetterie)




CONDITIONS CENERALES DE VENTE

Partenanial 2026

ARTICLE1: OBJET

Les présentes conditions générales ont pour objet de définir les conditions de vente des services de I'Office
de Tourisme Couserans Pyrénées, dont le siége social est situé Place Alphonse Sentein, 09200 Saint-Girons,
ci-apres dénommé « TOTCP », et une personne morale ou physique ci-dénommée « le partenaire ».

Toute souscription d’'une adhésion 2026 par « le partenaire » implique son acceptation pleine et entiére des
tarifs 2026 et des présentes conditions générales de vente.

ARTICLE 2: CONDITIONS D’ADHESION

At. 1.1 : Seuls les prestataires ayant entierement rempli et signé (méme numériquement) le bulletin
seront considérés comme partenaires officiels de TOTCP pour 'année 2026.

LOTCP est en mesure de refuser une nouvelle adhésion apres le ler juillet 2026.

Art. 1.2 : Les partenaires voulant présenter plusieurs activités devront :

- Si elles sont gérées par une méme entité juridique : indiquer le nombre d’activité(s) supplémentaire(s)
et ajouter 20€ pour chacune delles au total

- Si elles ne sont pas gérées par la méme entité juridique : remplir un autre bulletin

ARTICLE3: TARIFS ET REGLEMENT

Art. 3.1 : Les tarifs 2026 sont exprimés en euros, sont TTC (assujettis a une TVA de 20%, a lexception des 20
€ d’adhésion de base a l'association). En cas de multi-activités, les réductions a 20€ sappliquent sur les
types d’activités les moins cheres.

Art. 3.2 : Le partenariat ne deviendra effectif quapres réception du bulletin et du reglement.

ARTICLE 4: DELAIS

Art. 4.1 : Facturation. Loffice de tourisme sengage a faire parvenir une facture dans les 30 jours suivant le
reglement.

Art. 4.2 : Services individualisés. Loffice de tourisme assurera les RDV personnalisés dans 'année d'adhésion
du partenaire, hors vacances dété, dans un délai variable selon la disponibilité des personnels-ressources et
leur charge de travail.

ARTICLE5: ANNULATION- MODIFICATION

Aucune modification ou annulation du bulletin ne peut seffectuer par téléphone. Toute modification
ou annulation devra étre adressée par lettre recommandée avec accusé de réception et en respectant un
délai de préavis de 5 jours ouvrés avant la date limite déterminée par TOTCP. Le défaut de respect de ce
préavis entrainera la facturation par TOTCP de la totalité des commandes.

ARTICLE 6 : ELEMENTS TECHNIQUES

- Seuls les partenaires ayant mis a jour leurs données via la base de données APIDAE mise en place
par TOTCP pourront prétendre a lensemble des avantages et services proposés. Un mail et des rappels sont
envoyés par TOTCP a lensemble des prestataires touristiques de son territoire de compétence afin de leur
demander deffectuer cette mise a jour avant fin mars.

Ces données permettent dalimenter tous les supports de communication de 'OTCP (brochures, site web,
agendas, RS, newsletters clients, etc.)

- Les partenaires de TOTCP se doivent détre a jour de leurs déclarations et du reglement de la taxe de
séjour.

ARTICLE 7: DROITS D’UTILISATION

Vous confirmez avoir les droits de diffusion des visuels transmis a TOTCP destinés a illustrer ses supports de
communication (print et web). Le crédit-photo de chaque visuel devra obligatoirement étre communiqué.
Vous autorisez loffice de tourisme a utiliser et le cas échéant, a modifier vos textes descriptifs.
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